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市外办 2022年工作总结和 2023年工作计划

2022年以来，市外办以习近平新时代中国特色社会主义思

想和习近平外交思想为指引，深入学习宣传贯彻党的二十大精

神，在市委市政府坚强领导下，毫不动摇坚持党管外事重大原

则，聚焦服务中央总体外交和地方高质量发展，党对外事工作

集中统一领导的基础更加深厚，外事服务决策、服务经济社会

发展大局的作用更加彰显。

一、今年工作完成情况

（一）不断强化政治引领，持续加强党对外事和港澳工作

的集中统一领导。一是进一步加强全市外事队伍理论武装，学

习贯彻党的二十大精神，进一步增强捍卫“两个确立”的思想自觉

和行动自觉。二是成立市委港澳工作领导小组，加强对全市港

澳工作的统筹谋划和组织领导。三是组织召开市委外事委会议、

市委港澳工作领导小组会议，贯彻落实中央、省委决策部署，

谋划推进我市相关工作。四是加强外事安全管理，开展“大外事”

调研和外事工作督查，下发因公出国审批程序、与外国驻华使

领馆交往活动、重要涉外事项预报等 7 个重要文件，从制度层

面持续拓展党管外事的广度和力度。

（二）不断强化外事赋能，服务国家总体外交、服务苏州

经济发展。一是深化与总书记见签友城刚果（布）友城黑角市合

作，中刚地方农业远程科教服务中心项目入选“一带一路”友城合
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作最佳实践案例、“小而美”民生项目。二是高质量推进“一带一路”

交汇点建设，组织线下策展参观，开展主题云端交流，借力国

际平台资源，以园林为载体加大力度进行对外推广，精彩讲述

立体生动的苏州故事。三是牵引优质外事资源服务经济发展，

摸排我市海外资源 1004个，依托与新加坡、德国、日本、荷兰

等优质合作载体，推进开发区转型升级。四是组织苏州市政府与

上海对外经贸大学签署战略合作协议。五是推进苏州市政府与香

港科技大学战略合作，加强以高校为纽带的对外交流合作。六是

扩大国际“朋友圈”，新增 1个友城（摩洛哥马拉喀什市），建立

激活多个友好交流城市的交往（昆山与美国达勒姆市等）。七是

推进全市公共场所外语标识规范化工作，提升城市对外开放的

良好形象。八是高标准完成重要礼宾和翻译任务，出色完成东盟

—中日韩（10+3）产业链供应链合作论坛、第四届大运河文化旅

游博览会等大项活动。

（三）不断筑牢涉外疫情防线，严防死守苏州“东大门”，

坚决夺取双胜利。一是周密组织上海入境来苏人员转运工作。

组织涉外转运专班 43 期、工作人员 3000 余人次，专班成立以

来共计接转入境旅客超 5.6万人，约占全省的 40%，实现了“三

零”目标（交通安全零事故、工作人员零感染、输入病例零扩散）。

二是不断凝聚外事抗疫合力。开设 24小时涉外热线，密切与在

苏外国商会联络，组建翻译志愿者队伍，做好权威信息多语种

发布。今年 2月，苏州疫情伊始，《致在苏外籍友人的一封公开
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信》6种语言及时发布，相关内容被人民网、新华网等主流媒体

转载，阅读量超 10万，在稳定人心、凝聚力量上发挥了积极作

用。三是竭诚尽力聚焦经济发展、服务企业复工复产。新增苏

州市外办、昆山市政府、苏州工业园区管委会等 3 家签证邀请

函签发主体，进一步保障跨国必要人员往来，极大便利企事业

单位的申办途径。克服重重困难，顺利保障疫情三年来全市招

商小分队 257 名队员包机赴日、赴欧开展招商。制定“一企一

策”“众乐走访计划”等，多种形式询访百余家企业，切实解决企

业入境难等痛难点问题。

（四）不断争取良好涉外环境，化解“走出去”安全风险。

一是落实市委指示做好全市海外资源整合调研，走访调研我市“走

出去”企业及境外合作经贸区等重点对象，形成报告专报市委主要

领导，获批示。二是建立健全海外利益保护相关工作机制，增补

成员单位，并印发分工方案，明晰相关职责，提升部门协作和应

急处置能力。三是牵头设立苏州市涉外法律服务中心，为我市企

业和公民“走出去”提供坚实法律保障。四是加强领事保护工作。

全年共处置涉外事（案）件 117起，指导各县级市（区）围绕国

际学校、社区及相关涉外企业开展 44场次专项预防性领事保护宣

传展示。

二、2023 年工作计划

（一）毫不动摇坚持党管外事原则

把学习宣传贯彻党的二十大精神作为首要政治任务，进一
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步加强党对外事、港澳工作的集中统一领导，开好 2023年度市

委外事工作委员会、市委港澳工作领导小组全体会议。按照曹

书记指示精神，切实加强外事系统党的建设特别是政治建设，

自觉把地方外事工作放在党和国家大局中去谋划推进，进一步

加强外事归口管理，抓好市域统筹，推动构建“大外事”工作

格局，营造国际一流开放环境。

（二）服务国家总体外交，积极开展国际交流合作

持续提升与总书记见签友城黑角市合作水平。高质量推进

共建“一带一路”，抓紧培育实施一批投资小、见效快、政治经

济社会效益好的“小而美”项目。积极参与长三角—北德地方

合作机制、省市共建对荷工作专班等工作。落实国别交往专项

工作。

（三）服务地方中心工作，切实提升对外合作效能

一是以需求为导向做实国际友城工作。制定发布苏州市《高

质量推进新时代全市国际友好城市工作的实施意见》。筑牢涉外

安全防线。扎实抓好涉外领域安全风险防范化解，高标准落实

苏州市涉外安全领域相关工作，有序开展出国来华相关工作。

做实海外利益保护工作，推动相关机制下沉，全面提高海外利

益保护宣传覆盖面，以需求为导向多举措服务“走出去”，深化

苏港澳全方位交流合作。与港澳开展系列合作交流活动。推进

苏州市与香港科技大学开展战略合作，全面深化苏州与香港科

技大学在科创成果转化、人才互融互通、人文交流及教育协同
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等领域的务实合作。推进苏州市狮子林与澳门卢廉若公园缔结

“姊妹园”，以缔结友好园林为契机，开展丰富的人文交流和多

领域合作，促进民情共融。


