
苏州市市级部门整体预算绩效目标表

2023年度

单位名称 苏州市城市管理局

单位

主要职能

（一）贯彻执行城市管理有关法律、法规、规章；起草城市管理行业的地方性法规、规章草案，拟订
规范性文件和政策。 

（二）拟订全市城市管理相关专业发展规划、中长期计划，制定全市城市管理行业标准、技术规定，

并指导监督实施。

（三）负责全市城市管理的宏观指导、监督考核和指挥协调；组织实施对各地、各部门城市管理工作
的考核；指导全市城市管理监督指挥工作，负责“数字城管”的监督管理。

（四）负责全市市容环境的行业管理；负责组织、指导、协调全市市容环境综合整治和专项整治；组

织实施市区市容街景、沿街建筑物立面和临街景观的应急维修并进行指导、监督。

（五）负责全市市政设施（城市道路、桥梁、涵洞、隧道、城市照明）的行业管理；承担市区骨干道
路、高架快速路、大型桥梁、涵洞、隧道和城市照明设施的运行和维护管理；负责地下管线占用城市

道路地下空间资源综合协调和监督管理。

（六）负责全市机动车停车场管理的综合协调、监督检查等工作，指导机动车停车场相关行业协会开

展工作；负责全市公共自行车行业管理。
（七）负责全市环境卫生行业的管理和监督；承担市区大型环卫设施和生活垃圾终端处置设施的建设

和管理；负责生活垃圾、建筑垃圾、餐厨垃圾等的终端处置和监管，指导全市大、中型环卫基础设施

建设与管理；指导全市城市公共厕所建设与管理、环卫清扫保洁、生活垃圾分类工作。

（八）负责全市户外广告设施的行业管理，牵头开展户外广告设施专项整治；负责城市空间资源中广
告设施（阵地）使用权的有偿出让和日常监督管理。

（九）负责全市农村和小城镇、康居乡村、特色田园村庄及美丽城镇和撤并镇环境长效管理工作。

（十）依法集中行使市政府决定赋予的行政处罚权；负责全市城市管理综合行政执法工作的业务指导

、统筹协调、指挥调度、监督考核；监督管理全市城市管理综合行政执法队伍建设。
（十一）指导全市城市管理行业科技和信息化建设，协调推进城市管理信用体系建设。

（十二）承担市城市管理委员会的日常工作。

（十三）完成市委、市政府交办的其他任务。

（十四）职能转变。1.深化相对集中行政许可权改革，建立行政审批与监管协调联动制度。市行政审
批局负责划转事项的行政审批过程和结果，并将相关信息同步推送至市城市管理局，市城市管理局将

事中事后监管结果推送给市行政审批局。市城市管理局在市行政审批局行使行政许可权过程中提供法

律法规、政策依据、技术服务等综合支撑，按照审批结果及时开展事中事后监管，承担监管主体责任

。2.按照简政放权要求，将在姑苏区范围内依法依规可由区级政府行使的行政权力和相关职责事项交
由姑苏区行使，成熟一批，移交一批，逐步到位。

机构设置及

人员配置

市城市管理局机关行政编制57名。设局长1名，副局长4名，市城市管理综合行政执法局副局长1名。科

级领导职数25名，其中正科职15名（含机关党委专职副书记1名），副科职10名（含机关纪委专职副书

记1名）。

部门整

体

资金
（万

元）

收入

全年

预算数

资金总额 60444.79

财政拨款

小计 32924.79

一般公共预算资金 32924.79

政府性基金 27520

财政专户管理资金 0

国有资本金 0

社保基金 0

上年结转资金 0

其他资金 0



部门整

体
资金

（万

元）

支出

半年
计划执行数

全年
预算数

基本支出 1262.64 4208.8

项目支出 27354.5 56235.99

环卫机械化设备采购 0 61.25

中心城区高架独柱墩桥梁改造等工程 200 500

苏州市停车指数研究 0 100

违法建设治理工作专班经费 12 40

垃圾分类专项经费 375 750

长效管理专项经费 85 500

环卫慰问表彰经费 11 250

户外广告专项经费 100 250

办公设备购置 5 10

姑苏区生活垃圾处置区域环境补偿 0 1900

办公大楼电费 45 90

专项维修维护费 29.04 96.8

渣土办物业管理费 11.1 22.2

制服购置费 0 7.72

城市桥梁智慧监测技术导则编制 0 55

党团活动费 5.25 10.5

职工体检费 0 22.06

专项培训费 36.8 92

机关人员工作就餐补贴 24.1 48.2

派驻组工作经费 1 2.5

法律顾问费 22 44

评估审计费 0 15

公共自行车运行维护 3050 6100

智慧城管运行维护费 68.56 171.4

苏州市中心城区架空线整治和入地工程（2021-2025）五年行动 2000 8000

苏州市七子山生活垃圾卫生填埋场提升改造工程项目(七子山靶场迁建项

目)  
10957 13370

农村垃圾分类和资源化综合利用 0 80

城镇垃圾处理 8068 16868

渣土办工作经费 3.06 10.2

政策法规普及宣传经费 11.69 33.4

网络通信及信息安全费用 15.9 39.76

办公大楼物业管理费 105 210



部门整
体

资金

（万

元）

支出

出国考察费 0 10

数字城管核实核查、普查采集服务外包 88 176

全市村庄环境长效管理经费 75 155

城北路综合管廊运维补贴 450 450

地下基础设施普查第三方咨询费 0 45

中心城区架空线整治和入地工程 1500 5650

中长期目标

（一）贯彻执行城市管理有关法律、法规、规章；起草城市管理行业的地方性法规、规章草案，拟订

规范性文件和政策。

（二）拟订全市城市管理相关专业发展规划、中长期计划，制定全市城市管理行业标准、技术规定，

并指导监督实施。
（三）负责全市城市管理的宏观指导、监督考核和指挥协调；组织实施对各地、各部门城市管理工作

的考核；指导全市城市管理监督指挥工作，负责“数字城管”的监督管理。

（四）负责全市市容环境的行业管理；负责组织、指导、协调全市市容环境综合整治和专项整治；组

织实施市区市容街景、沿街建筑物立面和临街景观的应急维修并进行指导、监督。
（五）负责全市市政设施（城市道路、桥梁、涵洞、隧道、城市照明）的行业管理；承担市区骨干道

路、高架快速路、大型桥梁、涵洞、隧道和城市照明设施的运行和维护管理；负责地下管线占用城市

道路地下空间资源综合协调和监督管理。

（六）负责全市机动车停车场管理的综合协调、监督检查等工作，指导机动车停车场相关行业协会开
展工作；负责全市公共自行车行业管理。

（七）负责全市环境卫生行业的管理和监督；承担市区大型环卫设施和生活垃圾终端处置设施的建设

和管理；负责生活垃圾、建筑垃圾、餐厨垃圾等的终端处置和监管，指导全市大、中型环卫基础设施

建设与管理；指导全市城市公共厕所建设与管理、环卫清扫保洁、生活垃圾分类工作。
（八）负责全市户外广告设施的行业管理，牵头开展户外广告设施专项整治；负责城市空间资源中广

告设施（阵地）使用权的有偿出让和日常监督管理。

（九）负责全市农村和小城镇、康居乡村、特色田园村庄及美丽城镇和撤并镇环境长效管理工作。

（十）依法集中行使市政府决定赋予的行政处罚权；负责全市城市管理综合行政执法工作的业务指导
、统筹协调、指挥调度、监督考核；监督管理全市城市管理综合行政执法队伍建设。

（十一）指导全市城市管理行业科技和信息化建设，协调推进城市管理信用体系建设。

（十二）承担市城市管理委员会的日常工作。

（十三）完成市委、市政府交办的其他任务。
（十四）职能转变。

1.深化相对集中行政许可权改革，建立行政审批与监管协调联动制度。市行政审批局负责划转事项的

行政审批过程和结果，并将相关信息同步推送至市城市管理局，市城市管理局将事中事后监管结果推

送给市行政审批局。市城管局在市行政审批局行使行政许可权过程中提供法律法规、政策依据、技术
服务等综合支撑，按照审批结果及时开展事中事后监管，承担监管主体责任。

2.按照简政放权要求，将在AA区范围内依法依规可由区级政府行使的行政权力和相关职责事项交由AA

区行使，成熟一批，移交一批，逐步到位。

年度目标

（一）聚焦重点、攻坚克难，违法建设治理成效明显。一是健全制度保障。二是全面排查整治。三是

强化督查督导。四是营造宣传氛围。（二）把握关键、提质增效，生活垃圾分类稳步推进。一是完善

制度体系。二是强化源头分类。三是加强终端建设。四是构建智慧平台。四是构建智慧平台。一是开

展市容环境专项整治。二是实施市容环境精准管理。三是开展“美丽街区”建设。四是持续推进“厕
所革命”。五是提高环卫管理水平。六是规范户外广告管理。（四）精细管养、服务民生，市政基础

设施提档升级。一是启动新一轮中心城区架空线整治。二是加强地下综合管廊运维监管。三是提高停

车管理水平。四是提升城市照明品质。五是规范引入共享单车。（五）依法立规、提升形象，城管执

法水平有效提升。一是强化城市管理领域立法。二是加大重点领域执法力度。三是提升网格化管理水
平。四是加强队伍教育管理。五是优化行政审批服务。（六）拓展功能、发挥效能，智慧城管建设加

速推进。一是加强智慧城管建设。一是加强智慧城管建设。三是增强部门联动。（七）守牢底线、筑

牢防线，安全生产工作稳步向好。一是抓好常态化疫情防控。二是压实安全生产工作责任。三是强化

问题隐患排查整治。四是提高应急处置能力。

一级指

标
二级指标 三级指标 半年指标值 全年指标值

决策

计划制定
工作计划制定健全性 健全 健全

中长期规划制定健全性 健全 健全



决策 目标设定
绩效目标合理性 合理 合理

绩效指标明确性 明确 明确

预算编制
预算编制规范性 规范 规范

预算编制科学性 科学 科学

过程

预算执行

支付进度符合率 ＝100% ＝100%

预算执行率 ＝30% ＝100%

预算调整率 ＝0% ＝0%

公用经费控制率 ≤100% ≤100%

“三公经费”变动率 ≤0% ≤0%

政府采购执行率 ＝100% ＝100%

结转结余率 ＝0% ＝0%

预算偏差率 ＝0% ＝0%

非税收入预算完成率 ≥100% ≥100%

预算管理

预算管理制度健全性 健全 健全

绩效管理覆盖率 ＝100% ＝100%

基础信息完善性 完善 完善

预决算信息公开度 公开 公开

资金使用合规性 合规 合规

非税收入管理合规性 合规 合规

资产管理

固定资产利用率 ＝100% ＝100%

资产管理规范性 规范 规范

资产管理制度健全性 健全 健全

项目管理
项目管理制度健全性 健全 健全

项目管理制度执行规范性 规范 规范

人员管理

在职人员控制率 ＝100% ＝100%

人员管理制度执行有效性 有效 有效

人员管理制度健全性 健全 健全

机构建设

纪检监察工作有效性 有效 有效

业务学习与培训及时完成率 ＝100% ＝100%

组织建设工作及时完成率 ＝100% ＝100%



一级指
标

二级指标 重点工作 三级指标 半年指标值 全年指标值

履职

负责全市城市管

理的宏观指导、

监督考核和指挥
协调；组织实施

对各地、各部门

城市管理工作的

考核；指导全市
城市管理监督指

挥工作，负责“

数字城管”的监

督管理。

地下基础设施普查采集工作 完成报告数量 ＝0份 ＝1份

数字城管核实核查、普查采集工作

事部件问题采集总量 ＝40000件 ＝80000件

人员配备数 ＝21人 ＝21人

设施配备数 ＝21个 ＝21个

负责全市市政设

施（城市道路、
桥梁、涵洞、隧

道、城市照明）

的行业管理；承

担市区骨干道路
、高架快速路、

大型桥梁、涵洞

、隧道和城市照

明设施的运行和
维护管理；负责

地下管线占用城

市道路地下空间

资源综合协调和
监督管理。

中心城区主次干道架空线整治和入

地工作（三年计划）

工程结算核减率 ≥5% ≥5%

完成工程结算送审 ＝2个 ＝4个

中心城区主次干道和支路街巷整治

工作（五年行动）

预算成本节约率 ≥9% ≥9%

完成道路整治数量（主次干道） ＝0条 ＝4条

验收合格率 ＝100% ＝100%

中心城区高架独柱墩桥梁改造工作

建安工程招标资金节约率 ＝7.7% ＝7.7%

施工结算送审 ＝0个 ＝1个

竣工验收合格率 ＝100% ＝100%

综合管廊运行维护工作

管廊运维内外巡检次数 ＝2次/天 ＝2次/天

廊内主体结构渗水处理率 ＝100% ＝100%

日常机电附属设备设施维修率 ＝100% ＝100%

负责全市机动车

停车场管理的综

合协调、监督检
查等工作，指导

机动车停车场相

关行业协会开展

工作；负责全市
公共自行车行业

管理。

公共自行车运行维护工作

运营站点数 ＝3326个 ＝3086个

运营车辆数 ＝72772辆 ＝65492辆

车辆完好率 ＝90% ＝90%

全市停车指数研究工作

完成报告数 ＝0个 ＝1个

专家评审论证通过率 ＝0% ＝100%

负责全市环境卫

生行业的管理和

监督；承担市区

大型环卫设施和
生活垃圾终端处

置设施的建设和

管理；负责生活

垃圾、建筑垃圾
、餐厨垃圾等的

终端处置和监

管，指导全市大

、中型环卫基础
设施建设与管

理；指导全市城

市公共厕所建设

与管理、环卫清
扫保洁、生活垃

圾分类工作。

环卫一线工人慰问表彰工作

优胜单位 ＝0个 ＝36个

报纸专版宣传 ＝0个 ＝2个

优胜个人 ＝0人 ＝915人

环卫标兵 ＝0人 ＝12人

优胜班组 ＝0个 ＝134个

优秀工人 ＝0人 ＝220人

省级参赛选手 ＝0人 ＝5人

专题宣传片 ＝0个 ＝1个



履职

负责全市环境卫

生行业的管理和
监督；承担市区

大型环卫设施和

生活垃圾终端处

置设施的建设和
管理；负责生活

垃圾、建筑垃圾

、餐厨垃圾等的

终端处置和监
管，指导全市大

、中型环卫基础

设施建设与管

理；指导全市城
市公共厕所建设

与管理、环卫清

扫保洁、生活垃

圾分类工作。

垃圾分类工作

招标尾款支付项目数 ＝0个 ＝3个

“三定一督”小区全覆盖考核 ＝0次 ＝1次

投放广播宣传音频次数 ＝144次 ＝288次

征集垃圾分类创意项目数 ＝0个 ＝20个

投放地铁灯箱公益广告 ＝7个 ＝14个

投放户外灯箱公益广告 ＝40个 ＝80个

提供基础信息查询的“三定一督”
小区清洁屋

＝0个 ＝2000个

垃圾分类官方微信推文 ＝80次 ＝200次

召开垃圾分类工作会议 ＝0次 ＝1次

新评定五星小区 ＝0个 ＝50个

《苏州日报》投放垃圾分类相关报

道
＝2篇 ＝5篇

城镇垃圾处理工作

后端轻质物日均运输量 ＝205吨 ＝205吨

补贴生活垃圾焚烧量 ＝1080000吨 ＝2250000吨

烟气排放合格率 ＝100% ＝100%

补贴准确率 ＝100% ＝100%

区域环境补偿工作
生活固废补偿量 ＝0吨 ＝380000吨

补助标准执行率 ＝100% ＝100%

生活垃圾终端处置设施建设工作
征地面积 ＝674.7亩 ＝674.7亩

工程建设合格率 ＝0% ＝100%

负责全市户外广

告设施的行业管

理，牵头开展户

外广告设施专项
整治；负责城市

空间资源中广告

设施（阵地）使

用权的有偿出让
和日常监督管理

。

户外广告工作

编制店招标牌设施设置指导手册 ＝0份 ＝1份

登报费次数 ＝2次 ＝4次

负责全市农村和

小城镇、康居乡
村、特色田园村

庄及美丽城镇和

撤并镇环境长效

管理工作。

村庄环境长效管理工作

发放垃圾分类宣传品 ＝0份 ＝1200份

先进个人 ＝0个 ＝175个

第三方月度检查 ＝6次 ＝12次

农村村长环境长效管护先进村 ＝0个 ＝25个

农村村长环境长效管护先进镇 ＝0个 ＝3个

农村垃圾分类和资源化综合利用工

作

省级全域农村生活垃圾分类示范县 ＞0个 ＞1个

行政村生活垃圾分类达标率 ＞95% ＞95%



履职

依法集中行使市

政府决定赋予的

行政处罚权；负

责全市城市管理
综合行政执法工

作的业务指导、

统筹协调、指挥

调度、监督考
核；监督管理全

市城市管理综合

行政执法队伍建

设。

城市管理相关业务培训工作 培训场数 ＝3场 ＝9场

承担市城市管理

委员会的日常工
作。

长效管理工作

城市环境长效管理考核对象 ＝0板块 ＝10板块

宣传视频制作数量 ＝2部 ＝4部

“苏州微城管”等渠道市民上报问
题奖励通报次数

＝6次 ＝12次

《苏州市农村生活垃圾收运和处理

技术标准》编制
＝0个 ＝1个

社会评价报告数量 ＝2份 ＝5份

《苏州市环卫精细化保洁导则》编
制

＝0个 ＝1个

央媒、省媒等外地媒体正面宣传采
编数量

＝1篇 ＝3篇

苏州报业集团（苏州日报、姑苏晚
报、城市早8点等平面媒体）正面宣

传特稿

＝4次 ＝12次

拟订全市城市管

理相关专业发展

规划、中长期计
划，制定全市城

市管理行业标准

、技术规定，并

指导监督实施

城市桥梁智慧监测技术导则编制工

作

完结报告数 ＝0个 ＝1个

专家评审通过率 ＝0% ＝100%

一级指
标

二级指标 三级指标 半年指标值 全年指标值

效益

经济效益

垃圾分类知晓率 ≥0% ≥95%

投诉办结率 ≥90% ≥90%

寒山闻钟相关事件响应率 ＝100% ＝100%

社会效益 对人民环境的改善 0 较高

生态效益 年均减少碳排放量 ≥70000吨 ≥140000吨

可持续影响
持续推进智慧城管建设 较显著 较显著

城市综合执法能力不断提升 较显著 较显著

满意度 服务对象满意度

受训学员满意度 ＝0% ＝95%

市民垃圾分类满意度 ＝0% ＝91%

市民投诉回访基本满意率 ＝80% ＝80%


